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Dragiroditelji,

porodica je najvaznija instanca za

socijalni i emocionalni razvoj nase dece.
Porodice se medutim nalaze pod enor-
mnim i mnogostrukim pritiskom: pod
pritiskom u pogledu vremena i organi-
zacije, ali i pod pritiskom koji se odnosi
na uspeh i rezultat. Imati decu i dobro
ih vaspitavati je zbog toga krajnje zah-
tevan zadatak, u kojem ovaj savetoda-
vac treba da vam pruzi podrsku.

Brosura ,Snazan putem odgoja“ treba da
vas ojaca u vasoj kompetenciji za vaspi-
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tavanje. Kao roditelji ste najvaznija lica
za identifikaciju i uzori za vasu decu. Da
bi deca postala samostalne i jake li¢nosti,
savetodavac navodi “osam stvari, koje
decu Cine jakom”. Tako u uspesno vaspi-
tanje spadaju izmedu ostalog poklanjanje
ljubavi, pokazivanje osecanja, ohrabriva-
nje, ali i balans izmedu davanja slobod-
nog prostora i postavljanja granica.

BroSura ,SnaZzan putem odgoja“ postoji
pored nemackog izdanja i na Sesnaest
stranih jezika i na tzv. lakom jeziku. Rado-
valo bi nas ukoliko bi ova brosura mogla
da bude pomo¢ u vasoj orijentaciji u
svakodnevici i zelim vam puno uspeha u
takode odgovornom i ugodnom zadatku
vaspitavanja vaseg deteta u samosvesnu
i socijalno kompetentnu li¢nost.
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Sta je odgoj?

U prvom redu: Odgoj se ne tice samo roditelja nego svih nas,

jer on je zadatak celokupnog drustva. Odgoj bi trebao da u

razlic¢itim pogledima jaca decu: odredivati njihov Zivot kako bi

susretali izazove, kako bi se upustali u veze s drugim osobama,

kako biizdrzali nenadane zivotne udarce, kako bi naucili da

prihvate misljenje drugih osoba i joS puno toga. To pre svega

znaci da decu snabdeva sa svim za Zivot potrebnim stvarima.

Njima je potrebna hrana i odeca, sigurnost i mogucénost za

otkrivanje sveta. Odgoju takode pripada aktivno raspravljanje,

koje ¢e devojkama i mladi¢ima da omogudi stecanje znanja i

sposobnosti. Deci je potrebno da steknu iskustvo, a kako bi na

svom zivotnom putu u nasem drustvu zauzeli mesto, potrebna

im je pouzdana pratnja.

Deca u svojoj okolini imaju puno uzora:
roditelji, pedagozi u de¢jem obdanistu,
Skoli, dnevnom boravku i sastajalistima
za mlade i druge osobe koje sre¢u u
svojoj svakodnevnici, ali i vazne figure
iz medija. Najvaznije su odrasle osobe
s kojima zajedno Zive. Zbog toga je

njihovo ponasanje od posebne vaznosti.

Roditelji snose najvazniju odgovornost
za dobrobit svoje dece. Zbog toga
odgoj za njih znadi imati obaveze, ali i
prava. Isto tako kao Sta deca imaju
pravo na pozitivne uslove Zivota, je
pravo osoba koje ih odgajaju da ih
drustvo pri tome potpomaze.



Odgoj je zivi
zanimljiv proces.
Istina on moze
ponekad da bude
naporan, ali pre
svega on Cini
zadovoljstvo i vazan
je za drustvo. S jakim
odgojem svet ima
vise od svoje dece, a
deca vise od sveta.

Roditeljima su za uspesan
odgoj potrebni

» Dobri okvirni uslovi: familijama je
potrebno dovoljno prostora za
stanovanje, sigurna radna mesta,
finansijske pomoci, dobre moguéno-
sti za zbrinjavanje dece i dobra
okolina za porodice.

» Pomoc i podrska: roditelji imaju

pravo na to da ih se s vremena na
vreme rastereti. Ponekad se familije
mogu medusobno da potpomazu.
Osim toga su familijama za razume-
vanje, savet i pomoc¢ vazni prijatelji,
kolege, rodbina i komsije. Ako
familije pri odgoju dece nekada ne
znaju kako dalje, to nije sramota.
Biro ,Pomoc¢ za mlade®, Organizatori
kurseva za obrazovanje roditelja,
SavetovaliSte za bracne parove i
familiju, rado pomazu i nude
pojedinacnu pomoc¢.



Osam tacaka
koje odgoj Cine jakim.

Kako izgleda jedan ,jak odgoj“? Roditelji danas imaju mogu¢-
nost da izaberu dobre savete iz jedne mase novina i knjiga.

Mi nasom broSurom ne Zelimo da napravimo jos jedan daljni
savetnik za odgoj. Timski saradnici Kampanje ,,Snazan putem
odgoja“ su formulisali osam klju¢nih tacaka, koje u sebi okuplja-

ju najvaznije karakteristike ,jakog odgoja“

ODGO)J JE...

... pruziti ljubav.

... smeti da se svadamo.

... biti u stanju da sasluSamo.
... postaviti granicu.

... dati slobodan prostor.

... pokazati oselaje.

... imati vremena.

... ohrabrivati.




Odgojje ...
pruzitiljubav.

Pruziti detetu ljubav znaci prihvatiti ga onakvim kakvo je i
njemu to pokazati. Deci i mladima je taj osecaj sigurnosti po-
treban, kako bi mogli da razviju samopouzdanje te kako bi na
osnovu njega bez straha upoznali svoje jake i slabe strane. Po-
nekad je oCevima i majkama ipak teSko pokazati njihovu ljubav.

Kako to funkcioniSe s poklanjanjem ljubavi?

» Najblizi oblik poklanjanja paznje je » Imati vremena, pokazati interes za

telesna blizina, toplina i dodir. Da li
jedan zagrljaj, nezno ¢esanje po
ledima, ljubazan pogled ocima,
nezno gurkanje ili lagano lupkanje po
ramenu: svako dete odmah zna Sta
to znaci.

Sto deca postaju starija, to postaju
vazniji drugi oblici pruzanja paznje.
Teenager — mladici kao i devojke -
ponekad takode dozvoljavaju da ih
se uzme u zagrljaj, iako si takode s
vremenom traze druge osobe s
kojima ce se ljubiti.

dete, tesiti ga, dokazuje detetu
koliko ga roditelji vole. Pri¢ajte svom
podmlatku da ga volite i da ste na
njega ponosni, nezavisno o specijal-
nim uspesima.

Ali, pokloniti ljubav ne znaci da
odrasli ne smeju da zahtevaju svoj
mir ili da oni detetu ne smeju nesto
da zabrane.

Was Menschen beriihrt // www.zukunftsministerium.bayern.de



Odgojje ...

smeti da se svadamo.

Svada postoji u svakoj familiji. Pri tome moZe da bude ponekad i

malo glasnije. Dokazati se, reéi ,ne”, izdrzati zategnutu situaci-

ju, uvideti potrebe drugih, uveravati, popustiti, na¢i kompromise

i opet se pomiriti: Deca pri svadi uCe vazne socijalne sposob-

nosti. Mora da se nauci kako da se svada. Da bi se nesporazum

ponovno resio, te kako ne bi doslo do daljnih poteskoca, trebalo

bi da se pridrzavate odredenih pravila:

» U principu nema tema koje su
zabranjene. Deca mogu takode, bez
da ih se za to kazni, da pokaZzu
negativna osecanja, kao Sto su
odbojnost ili bes.

» Odrasli su prijednoj svadi uvek u
jacoj poziciji. Zbog toga bi trebali da
decu s njihovim Zeljama uzmemo
zaozbiljno i nastojati da ih se ne
povredi re¢ima ili oblicima nasilja.

» Dok god jedni na druge nisu ljuti,

smeju pri jednoj svadi dva razlicita
misljenja da stoje jedno uz drugo. Pri
tome deca i odrasli vezbaju toleran-

ciju.

Deca smeju zajedno da se svadaju,
bez da se odrasli u to uplicu. Ali ako
se oni prema slabijima nekorektno
ponasaju, trebali bi s puno ljubavi, ali
jasno da od njih zahtevate da imaju
obzira prema drugima.



Odrasli su vazni uzori. Kada deca
doZive kako njihovi roditelji s puno
postovanja jedan s drugim rasprav-
ljaju, ona uce od njih. Deca pate od
tinjajucih nesporazuma, nasilnih
razracunavanja ili povredljivih
prigovora u familiji. Zavisno o
starosti dece, odrasliim mogu, bez
da ih povlade na svoju stranu,
objasniti o cemu se pri doti¢noj

svadi radi.

» Isto tako kao Sta je vazno svadati se,

vazno je i ponovno se pomiriti. Pri
jednoj tvrdokornijoj svadi, mogu
roditelji da svojoj deci savetom
pomognu. Pri nesporazumima u
familiji trebalo bi da se pomiri pre
polaska u krevet.
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Odgoj je ...
znati saslusati.

PN

Saslu$ati, znaci nekome pokloniti paznju i uzeti obzira prema

njegovim Zeljama. Mladima koji su u fazi odrastanja i koji sva-
kodnevno dozZivljavaju nova iskustva i koji u svetu moraju da se
snadu, posebno je potrebno da ih odrasli saslusaju. U svakoj fa-
miliji bi svakodnevno trebala da postoji moguénost razgovora,
bilo to u obliku familijarne konferencije ili u obliku rituala kao
$ta je to zajednicka vecera ili pratnja i vodenje dece u krevet.
Nekoga saslusati moze da bude naporno. Pri tome Vam mogu

pomoci sledece stvari:

» ponekad slede na kraju recenice
vazne informacije koje na pocetku
nismo uopste ocekivali. Zbog toga:
pustite druge da se ispric¢ajul!

» Prebrzi komentari i saveti ne
pomazu dalje. Deca se osjecaju
uzeta zaozbiljno kada roditelji s
njima samima pronalaze resenja.

» Da od samog pocetka uopste ne bi
doslo do medusobnih nesporazuma,
trebali bi da se uverite da li ste sve
razumeli.




» Dobrom razgovoru nije potrebno njihovom izlaganju zakocite. Decu

skretanje paznje na nesto drugo. koja su mirnija, treba da potaknete
Znadi, iskljucite televizor, i pustite na pri¢anje, pre svega ako su
ako zvoni telefon! sutljivija nego inace.

» Kada deca previse opsirno pricaju o
svojim doZivljajima, smete da ih pri

Odgoj je ...
postaviti granice.

Postaviti granice i dosledno ih se pridrzavati je za veliki broj ro-
ditelja najvaZzaniji zadatak, ali istovremeno i najvedi izazov u od-
goju. Kada se radi o proveri roditeljskog stprljenja i doslednosti
su deca i mladi rodeni majstori. Deci su potrebne granice iz dva
razlicita razloga: prvi je kao zastita od opasnosti u i izvan kuce.
Drugi je da smisaona i pregledna pravila daju detetu sigurnost.
Odraslima ponekad teSko pada postupiti protiv decje volje. |
pored toga je za roditelje i decu, gledano na duZzi vremenski

period, jednostavnije ako oni znaju gde su njihove granice. | pri

tome bi trebala takode vaziti odredena pravila igre:

Was Menschen beriihrt // www.zukunftsministerium.bayern.de

13



» Granice moraju da budu jasno
postavljene. Odrasli bi trebali da pre
svega razmisle, zbog Cega postavlja-
ju odredeno pravilo. Starija deca
bolje razumeju zapoved ili zabranu,
kada im odrasli objasne razloge.

Ko granice odreduje, trebao/trebala
bi sam/a po njima da i Zivi. To ne
znaci da mama ili tata moraju u
krevet nakon emisije ,,Sandmann -
laku no¢ deco®. Ali pri redovnom
pranju zubi su oni najbolji primer.

Postavljati granice i onda ih se ne
pridrZzavati, nema nikakvog smisla.
Doslednost pokazuje pouzdanost i
daje deci osecaj da ih se uzima
zaozbiljno.

Ako dete prede preko postavljenih
mu granica, trebali bi odrasli da
reaguju jasno i zajednicki. Deca
znaju na ¢emu su kada su pravila od
strane majke, oca ili od strane drugih
osoba koje su uklju¢ene u odgoj
dece u najvaznijim tackama slicna,
cak i onda ako oni odgajaju na
razlicit nacin. Ponekad je nedovoljno
jedno jasno i glasno ,NE“ili jedna

opomena. Ako su potrebne dosledni-
je mere, onda one moraju da stoje u
neposrednoj vezi s postoje¢om
situacijom. Deca najcesée dobro
shvataju ,logicne kazne®.

| roditelji se pri odgoju moraju
pridrzavati granica. Sve vrste nasilja
je tabu tema. Tome ne pripadaju
samo udarci, nego i psihicko nasilje
kao odbijanje pruzanja paznje.

Nijedno pravilo bez izuzetka. Ako
jedno pravilo napustite, zbog toga
$ta nije imalo smisla, ili ga prilagodite
izmenjenoj situaciji, to ne znaci da je
to kraj odgoja. Deca i mladi nece
odmah da izgube poStovanje prema
roditeljskim granicama ako jednom
smeju duZe da ostanu budni.



Y
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Odgoj je ...
datislobodan prostor.

Deci je potreban prostor koji mogu sami onako da urede kako
to oni Zele. Od prve godine Zivota dobivaju sve vise slobodnog
prostora. Oni uce sami da jedu, sami da idu u WC, da budu
duze vreme odvojeni od roditelja, da raspolazu s vlastitim nov-
cem i mnogo vise toga. Slobodan prostor je vazan kako bi deca
samostalno i s puno odgovornosti uzela Zivot u svoje ruke. Kako
roditeljima ne bi tesko pala odluka izmedu dete slobodno pustiti

ili nad njim strepiti, trebali bi da misle na sledece:

» Slobodan prostor mora da se svojim malim nedeljnim dZzeparcom,

isproba. Devojéice i mladiéi koje/koji
su ukljuceni u familijarnu svakodnev-
nicu, uce jako puno za svoj kasniji
Zivot. Onaj ko sme da gleda Sta i
kako mama itata rade, ubrzo ¢e sei
sam znati da snade, npr. pri ¢itanju
plana grada ili ¢e znati da popravi
svoje biciklo.

Deca uce korak po korak kako da
postupaju sa svojom slobodom. Dok
prvaci znaju bolje da raspolazu sa

mlade osobe dobro se snalaze sa
svojim vlastitim kontom na koji im
roditelji uplacuju mesecni dzeparac
ili cak odredenu pausalnu sumu
novca za Skolski pribor i odecu.

Pruzanje pomoci nudi deci sigurnost
priisprobavanju novih slobodnih
prostora. Za jedanaestogodiSnjake,
koji imaju mobilni telefon ili telefon-
sku kartu za svaki slucaj, nije tako
strasno kada prvi put putuju sami

Was Menschen beriihrt // www.zukunftsministerium.bayern.de
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kod prijatelja koji Zivi u drugom delu
grada, a i roditelji ce manje da se
sekiraju.

Ni pri pitanjima ukusa nisu razli¢ite
generacije uvek istog misljenja. Radi
li se o hobiju, modernim frizurama ili
izboru prijateljica i prijatelja, trebala
bi u principu da odluce deca sama

- sve dok uvaZzavaju roditeljska
pravila. Tolerancija ima onda svoje
granice kada se radi o dobrobiti
potomaka. Kada mladi po¢nu pusiti,
to sigurno ne pridonosi njihovom

razvoju.

» Vedi dio mladih u pubertetu odjed-

nom zahteva veliki slobodni prostor.
Cak i oni dobro¢udni postanu
buntovnici protiv roditeljskih pravila.
Da ne izgubite zemlju pod nogama,
devoj¢icama i mladi¢ima je u to
vrijeme potrebno iskustvo da
slobode nema bez granica. S druge
strane roditelji bi njima trebali da
pomognu da oni idu svojim vlastitim
putem i da na taj nacin odrastu.




Odgoj je ...

pokazati oseCaje.

Ljubav i radost, Zalost, bol i ljutnja — su osecaji koji pripadaju

Zivotu u jednoj familiji. Deca pokazuju svoje osecaje sasvim

razlic¢ito. Dok jedni svoju ljubav dokazuju mazedi se, drugi

mozda radije crtaju sliku za neku njima dragu osobu. Za razvoj

deteta je vazno da otkriju oseéaje kao takve i da znaju s njima

da se ophode. Pri tome vazi:

» Deca smeju da pokazu osecaje, kako
pozitivne, tako i negativne.
| svako dete to sme da pokaZe na
svoj nacin, bilo to glasno ili tiho.
Prosla su vremena kada mladiéi nisu
smeli da placu i devojcice nisu smele
da glasno besne.

» Odrasli ponekad izliv oseéaja kod
dece smatraju neprimerenim. U tom
slu¢aju decu moZete da slobodno
zamolite da se suzdrze. Ali, oni bi
trebali da znaju da nisu njihovi
osecaji, nego njihovo ponasanje,
neprimerni.

» Deca Zele da se njihovi oselaji uzmu

zaozbiljno. Pri manjim ili veéim
problemima oni ne mogu kao odrasli
da tako lako preko njih predu.
Najbolje je da na to reagujemo
opusteno.

Neke devojcice i mladiéi najradije
zadrzavaju za sebe Sto ih tisti. Ako
su specijalno potisteni ili mirni, treba-
lo bi da roditelji traZe razlog. Cak i
povucenijoj deci je ponekad dobro
ako mogu da otvore svoje srce.

Was Menschen beriihrt // www.zukunftsministerium.bayern.de
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» Takode i u svetu osecanja uce mladi
od starijih. Takode zbog toga
roditelji smeju da pokaZu oselaje
prema svojoj deci i to im, prilagode-
no njihovom uzrastu, i objasniti. Njih
ionako ne moZemo da zavaramo.
Naprotiv, za decu je zastrasujuce

kada osete da nesto lebdi u zraku, a
da ih odrasli ne upute u situaciju.
Roditelji, isto tako kao i deca, nisu
zasti¢eni od neprimerenih izliva
ljutnje. Vazno je nakon nje izvinuti
se. Jedna priznata greska nije znak
slabosti!

Odgoj je ...
iImati vremena.

lgrati se, razgovarati, Citati, otkrivati svet - deca uce masu toga

za buduénost pri zajednickim aktivnostima u familiji. Zajednicki
provedeno vreme jaca vezu izmedu roditelja i dece. Veliki broj
dece i mladih Zele da njihovi roditelji provedu viSe vremena uz

njih. Ovako bi uspelo:




» Imati vremena nije neophodno
povezano sa skupim aktivnosti-
ma. Poseta bazenu za plivanje,
izlet u zooloski vrt ili jedan izlet na
biciklu za celu familiju su kod dece
posebno omiljeni. Zajednicke
slobodne aktivnosti nude dobru
priliku za zajednicko provodenje
slobodnog vremena.

» Upravo u svakodnevnici je deci
potrebno posvetiti vremena i
paznje. Pri tome se moze povezati
korisno s ugodnim. Zajednicki
posao u kuéi moZze da ¢ini zado-
voljstvo, ako ga se ne predstavi
kao dosadnu obaveznu vezbu.
Mnoge familije kompletno
iskljucuju, na neko vreme, tako-
zvane ,zderace slobodnog
vremena“ kao $to su televizor i
stanica za igranje igara ,,Playstati-
on“. Na taj nacin se dobiveno
slobodno vreme moZe da ispuni s
puno dobrih ideja.

» Roditelji bi pre svega morali da
poklone svojoj deci paznju upravo
onda kada im je to potrebno, npr.
kada je domaci zadatak posebno
tezak ili kada biciklo otkaZe svoju
poslusnost. Rituali, kao Sta je
pri¢anje price pre odlaska u
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krevet, oduzimaju mozda malo vise
vremena, ali za decu su jako vazni.

Roditelji koji zbog svojih poslovnih
obaveza imaju manje vremena za
familiju ne moraju da se osecaju
krivim. Odlucujuce je da oni preosta-
lo slobodno vreme smisaono i
zajednicki iskoriste. Ako je vreme
sasvim kratko, mogu s vremena na
vreme da rado uskoce baka i deda,
tetka ili prijatelji.
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Odgoj je ...
ohrabrivati.

Za sve novo Sta uce i za sve obaveze koje korak po korak preu-
zimaju, potrebna je osobama koje odrastaju velika porcija hra-
brosti i samouverenje. Oni tada uce da nose odgovornost i da
zastupaju svoje misljenje i ne dopustaju da ih drugi tako brzo
ucine nesigurnim. Da bi devojcice i mladiéi razvili hrabrost i
samouverenje potrebne su im dve stvari: zadovoljstvo s tim Sta
su oni postigli i priznanje postignutog od strane drugih osoba.

Kako roditelji mogu svoju decu da ohrabre?

~ Deca Zele da kao osobe budu voljena, manjih zadataka i odgovornosti deca

i to ne samo zbog njihovih uspeha. se hrabre.

Isto onako brzo kao sta ih mozemo da

ohrabrimo, mozemo da ih i u¢inimo
nesigurnim. Zbog toga moraju odrasli
da s njima postupaju paZzljivo.

Ko Zeli da sakupi hrabrost, potrebni
su mu uspesni doZivljaji. Kada deca
nesto isprobavaju i pri tome smeju
da naprave gresku, preuzet Ce
takode na sebe ogrebotine i druge
manje nezgode. Putem preuzimanja

Deci je potrebna pohvala. Ne
zasluzuje uvek pohvalu samo dobar
uspeh, nego ponekad ve¢ i napor da
se nesto postigne. Pohvalu bi trebalo
tacno izmeriti, inace nema vrednosti
u slucaju kada se uspeh mora da
pohvali.

Mali oblici pomoci sprecavaju
nepotrebnu dedju frustraciju. Vec pri



kupovini, mogu npr. da izaberu ~ | ovde vredi: Odrasli koji deci
odeclu koju e, iako su mali, smeti dozvole da naprave greske, smeju

sami da obuku. sami i neSto da pogreSno naprave.




Savet i pomoc

jakim familijama.

Niko ne moze, niti treba da bude ,masina za odgoj“. Perfektan

otac ili nepogresiva majka su cak kasnije mora za decu. Zbog

toga na kraju Zelimo hrabrost i neperfektnoj familiji. Sigurno svi

roditelji s vremena na vreme dodu do svojih vlastitih granica.

Tada im je potreban neko ko ¢e da ih saslusa, da im da hrabrost

i slobodan prostor.

» Priznajte sebi kada dodete na rub
svojih snaga. To nije nikakva sramo-
ta, nego hrabar prvi korak.

» Priustite sebi s vremena na vreme
godisnji odmor od vase odgojne
svakodnevnice. Ponekad je vec
dovoljno ako jednom nedeljno
nekoliko sati - bez dece - posvetite
sebi, bilo to da odete na bazen,
posetite neki od kurseva koji se nude
u Skolama ili se susretnete s prijatelji-
ma. Isto tako je bracnoj zajednici,
kako bi ona dala polet celoj familiji,
potrebna nega.

» Ako Vam je podrska potrebna,
obratite se nekome. Susedi, rodbina
ili prijatelji, ali i Savetovalista ¢e da
Vam rado dalje pomognu.

Nadamo se da ¢emo Vam s Kampa-
njom ,SnaZan putem odgoja“ pomodi
pri Vasem zadatku. Zelimo uz nasih
,Osam tacaka koje odgoj jacaju” dodati
jo$ dve tacke: porcija zdravog Coveljeg
razuma i snazna koli¢ina humora. Na
taj nacin Ce se odgoj u svakodnevnici
mirnije oblikovati.



KORISNI LINKOVI:

U Bavarskoj:
www.elternbriefe.bayern.de
www.elternimnetz.de
www.erziehungsberatung.bayern.de
www.familienbildung.bayern.de
www.familienhandbuch.de
www.familienstuetzpunkte.bayern.de
www.koki.bayern.de
www.stmas.bayern.de

Na saveznom nivou:
www.bke-elternberatung.de
www.bzga.de
www.familien-wegweiser.de



Bayern.
Die Zukuntt.

www.stark-durch-erziehung.de

Die Kampagne ,Stark durch Erziehung® will alle, die an der Erziehung junger

Menschen beteiligt sind, unterstiitzen und starken. Das Thema soll verstarkt

ins Gesprach gebracht werden. Die Broschiire kann in 16 verschiedenen
STHRK Fremdsprachen unter www.stark-durch-erziehung.de heruntergeladen werden.

Wir danken dem Jugendamt Nirnberg fiir die Entwicklung des Projekts,

das mit Mitteln des Staatsministeriums fir Arbeit und Soziales, Familie und

ERIEHUNG Integration gefordert wurde.

Dem Bayerischen Staatsministerium fiir Arbeit und Soziales, Familie und
Integration wurde durch die berufundfamilie gemeinnitzige GmbH die

1 r erfolgreiche Durchfiihrung des audits berufundfamilie® bescheinigt:
www.beruf-und-familie.de

Zertifikat seit 2005
audit berufundfamilie

Wollen Sie mehr iiber die Arbeit der Bayerischen Staatsregierung erfahren?
BAYERN DIREKT ist [hr direkter Draht zur Bayerischen Staatsregierung.
BAYERN | DIREKT Uﬁter Telefo'n 089 1222 20 oder per F__—Mail unter direkt@bayern.de erhalten

perern.te LT too 220 Sie Informationsmaterial und Broschiiren, Auskunft zu aktuellen Themen und
Internetquellen sowie Hinweise zu Behérden, zustandigen Stellen und
Ansprechpartnern bei der Bayerischen Staatsregierung.

Bayerisches Staatsministerium fir
Arbeit und Soziales, Familie und Integration

Winzererstr. 9, 80797 Miinchen

E-Mail: oeffentlichkeitsarbeit@stmas.bayern.de
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